Zunkunftssicherung durch
Kompetenz bedeutet:

Wir bieten lhnen ...

¥ Entwicklung eines
Qualifizierungsplans

Beratung bei der Konzeption
und Implementierung von
Personalentwicklungsstrategien

¥ Aufdecken von Nachfolgeliicken
und Abdecken dieser durch
kompetentes Personal

Individuelle Weiterbildungsberatung
und Organisation der Schulungen

¥ Abgleich der Anforderungs- und
Stellenprofile

Wir bieten Ihnen mafRgeschneiderte
betriebliche Weiterbildungsangebote
far Mitarbeiter/-innen.

Wir beraten

-
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KoGGe

K ompetenzen in
(Gesundheitswirtschaft und

G esundheitstourismus

Das Projekt KoGGe zielt darauf ab,
mit Unternehmen des/der

GESUNDHEITSTOURISMUS,
HOTELLERIE & GASTRONOMIE,
GESUNDHEITSWIRTSCHAFT

Netzwerke aufzubauen, um ein
optimiertes Angebot fir Kunden und Gaste
anbieten zu kénnen. Erfahrungen kénnen
ausgetauscht und Schulungen zusammen
mit anderen Unternehmen durchgefiihrt
werden.

Ihr Kompetenzprofil kann mit der
Teilnahme an diesem Projekt erweitert
;vyerden.

it: 01.11.2009 - 31.10.2011

Beispiele fur
Schulungsinhalte sind:

Effizientes Arbeiten
Buroorganisation mit MS-Office
¥ Elektronische Buchungssysteme
Business Englisch/Spanisch

¥ Optimierung von
Organisationsstrukturen
und Arbeitsablaufen

Erfolgreicher Umgang mit Kunden
Kommunikationstechnologien
¥ Kundenorientiertes Arbeiten
Gesunderhaltung u. Wohlbefinden

Strategisches Management
¥ Marketing
Marktanalyse
¥ Zielgruppenanalyse/-ansprache
Offentlichkeitsarbeit

Veranstaltungsmanagement
¥ Personalmanagement
¥ Budgetplanung

Projektmanagement
¥ Vertragsrecht
Zeitmanagement

Weitere Themen kénnen

auf Anfrage angeboten

werden. =%

Die genaue Planu
erfolgt in Abstim
mit den Betei




